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SENSIBILITAT DE LA SOCIETAT

Tercers interessats en actuacions de les 
empreses

Preocupació pels impactes ambientals

Informació bé d’interès públic

Triple balanç: econòmic, social 

i ambiental
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IMPORTÀNCIA DE LA VERIFICACIÓ

RSC operació de màrqueting?

Valors de la comunicació

Compromís de les empreses amb la 
transparència

Avantatges de la comunicació pública

Metodologies i estàndards d’indicadors i de  

verificació
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DESAFIAMENT PER ALS AUDITORS

Importància pels operadors econòmics

de la informació no financera
Certificadores internacionals com 

actuants 

en el mercatOportunitat de serveis de valor afegit
Auditors:

- Coneixements en relació amb 
verificació

d’indicadors

- Generadors de confiança
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